Buenas Practicas Inclusivas

Reconocimiento y apoyo a cuidadores
y cuidadoras de personas con

discapacidad

Objetivo

Vincular, reconocer y apoyar a las personas cuidadoras de Conchali, reconociendo su trabajo e importancia

dentro de la comunidad.

Problematica

Esta Buena Practica Inclusiva BPI nace de la
necesidad por parte de las familias de ser apo-
yadas y acompafnadas en el proceso de cuida-
do. De acuerdo al diagnostico participativo
realizado por el equipo EDLI, se evidencio que
se requeria trabajar con la persona cuidado-
ra, no solo en calidad de acompanante de la
persona con discapacidad, sino que también
como alguien que requiere apoyos.

Ademas, hay una obligacion de visibilizar la
importancia del cuidador, ya que no existe
suficiente reconocimiento de las personas
cuidadoras.

Descripcion

Para la realizacion de esta BPI, se contratd a
una monitora que trabajo con diversas fa-
milias creando vinculos y acompanando via
telefonica a las personas usuarias. También se
implementaron talleres con los cuidadores y
cuidadoras que asi lo requirieron y se elabora-
ron instrumentos para detectar las necesida-
des de cada familia.

Enconcreto, se desarrollaron dos talleres parti-
cipativos en relacion a la rehabilitacion infantil
y en coordinacion con los colegios. Asistieron
madres y padres cuidadores de ninos, ninas y
adolescentes con discapacidad y alli se hablo
de rehabilitacion y telerehabilitacion.

También se integrdo a las familias en el
Colectivo Ciudadanas Cuidando de Conchalj,
donde pudieron desarrollar lazos y compartir
experiencias, ademas de la ayuda social que
esta y otras organizaciones aportan a traves
de donaciones.

Actores claves

En este proceso participaron organizaciones
comunitarias como el Colectivo Ciudadanas
Cuidando, las juntas de vecinos, el Depar-
tamento de Asistencia Social y el Departa-
mento de Educacion de la Municipalidad de
Conchali, escuelas especiales de la comuna 'y
los colegios a través del Programa de Inte-
gracion Escolar, PIE.
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Beneficiarios

Con esta iniciativa se ha beneficiado a 53
personas con discapacidad y 39 personas
cuidadoras.

Resultados

Dada laimplementacion de esta BPI, se obtuvo
el reconocimiento de las personas cuidadoras
a nivel municipal, e incluso se percibid que
éstas desconocian en algunos casos que eran
cuidadores. De este modo, se sintieron apo-
yadas, contenidas, escuchadas y visibilizadas.
En muchos casos se permitio la generacion de
nuevas redes de apoyo y el bienestar emocio-
nal, psicologico y social de muchas familias de
la comuna.

Estrategia de Continuidad

La continuidad de esta buena practica es parte
de la gestion del Programa de Discapacidad de
la Municipalidad de Conchali en colaboracion
con los colegios y el Colectivo Ciudadanas
Cuidando.



