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Buena Práctica Inclusiva:  
Capacitación en negocios inclusivos

Municipalidad de Quilicura

Objetivo
Impulsar la formación y fortalecimiento de 
negocios inclusivos en personas con discapacidad, 
tutores y personas sin discapacidad residentes en 
la comuna de Quilicura.

Problemática 
Falta de oportunidad laboral dependiente, 
horarios de trabajos poco flexibles para atender 
necesidades propias de la discapacidad, sumado 
a la  carencia de conocimiento para optar por una 
forma de trabajo independiente.

Descripción
Se realizó un programa de capacitación a usuarios 
de la Incubadora de Cooperativas Inclusivas de 
Quilicura en el área de negocios inclusivos, sean 
éstos cooperativos o no. Este programa contó con 
la modalidad de relatoría con clases adaptadas 
a las necesidades y negocios en proceso de 
incubación de los usuarios.
La capacitación fue diseñada para que los mismos 
actores del ecosistema  la ejecuten de manera 
articulada, proporcionando conocimiento aplicado 
desde su perspectiva especializada, ya que sus 
instituciones participan activamente en la práctica 
de las temáticas a relatar en la capacitación. Esto 
beneficia también a la formación de redes de 
apoyo para los negocios de los usuarios.

Actores claves 
Centro de Negocios Quilicura, Servicio de 
Cooperación Técnica, Oficina de Intermediación 
Laboral, Sección Fomento Productivo de la 
Municipalidad de Quilicura, Equipo EDLI.

Beneficiarios
24 Personas con Discapacidad, 10 Discapacidad 
física, 13 Discapacidad Intelectual, 1 Discapacidad 
visual. 14 tutores de personas con discapacidad y 2 
personas sin discapacidad.

Resultados
Usuarios capacitados, que tienen conocimientos 
de cómo emprender un negocio.

Estrategia de Continuidad 
La Buena Práctica Inclusiva tendrá continuidad 
en la Sección de Fomento Productivo a cargo 
del profesional que dirija la Incubadora de 
Cooperativas Inclusivas de la comuna, quién tendrá 
la responsabilidad de actualizar el programa 
de capacitación. Se utilizarán los recursos de 
infraestructura  pertenecientes a la municipalidad, 
los recursos humanos variarán en la medida que 
cambien los contenidos de la capacitación y los 
materiales a utilizar será proporcionado por el 
municipio.




